技术标准和服务要求
一、技术要求
（一）具体技术指标要求
1.技术先进性：采用先进的信息技术，确保系统的高性能、高可靠性和高安全性。
2.易用性：采用BS架构体系，优化用户界面设计，确保系统操作简便、直观，较大提升用户体验。
3.集成性：实现与医院内部其他信息系统的高度集成，确保信息流转的顺畅和高效。
4.可扩展性：系统应具备良好的可扩展性，以适用未来医院办公信息化发展的需求。
5.可兼容性:支持windowsXP、windows7、windows10以及国产电脑和国产操作系统使用。
（二）生产及安装调试等要求
项目制作完成后需按规范要求组织验收。
（三）供货、安装周期及交货地点要求
1.合同生效后，成交方在30日内完成项目制作任务。
2.交货地点：甘肃省酒泉市
二、服务要求
（一）售后质保要求
项目质保期为1年，自项目完成验收通过之日起计算，一年以后提供长期的服务支持。 
（二）保密要求
甲、乙双方在采购和履行合同过程中所获悉的对方属于保密的内容，甲乙双方均有保密义务。
（三）报价要求
投标报价要求不得高于项目招标控制价。
（四）其他项目个性化要求
    无。
三、投标（报价）人资格要求
（一）基本资格要求：具备中华人民共和国境内注册的独立法人资格,且为非外资独资或外资控股企业、无港澳台背景、法定代表人、项目负责人具有中华人民共和国国籍，供应商应满足《中国政府采购法》第二十二条的规定且成立三年以上。
（二）经营范围：计算机软件、网络及硬件领域内的技术开发、软件开发及维护软硬件产品销售；技术咨询、技术服务，电子产品技术咨询服务、计算机网络工程及网络服务。（以上经营范围满足一项或与之相关即可）
（三）商业信誉：报价人具有良好的商业信誉，投标人应未处于被责令停业、投标资格被取消或者财产被接管、冻结和破产状态，同时没有因骗取中标或者严重违约等问题被有关部门暂停投标资格并在暂停期内。
（四）专业技术能力：需具备系统架构、快速学习、熟悉开发流程、数据库开发、需求调研、应用服务器操作、版本管理、主流技术掌握、流程自定义及数据安全等多方面的专业技术能力，以确保升级后的系统稳定、高效、安全并符合业务需求。
（五）其他要求：不接受联合体投标，要求报价人必须独立承担项目。报价人需要按照要求提交相关资格证明文件，包括但不限于营业执照、军队采购失信名单、政府采购严重违法信息记录、供应商注册军队采购网成功截图等。
四、验收、付款及其他内容
（一）验收方式
项目制作完成后，实施工程师到现场进行实施配置系统功能，进行培训使用，使用一段时间后相关科室进行验收。验收时，根技术要求、招标文件等实际明确的验收内容及方式组织。
（二）付款方式
验收合格后30日内支付95%合同款，质保期满后支付剩余5%质保金。
（三）现场踏勘等信息
公示期结束后，成交方可进行现场查看，其余如有需要请自行联系。
（四）其他信息
无

