
技术标准和服务要求

一、★服务一览表及服务要求
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服务要求：

（一）对服务团队的要求

明确 2 名主要负责律师，主要负责律师执业年限为 10年（含）

以上，同时提供服务团队成员名单，律师团队成员不得自行更换。

（二）法律顾问职责及服务费用

1.法律顾问职责

包括但不限于：

1.1.应甲方要求，参与草拟、修改、审查甲方在日常工作、管理、

对外活动中所涉及的合同、协议、以及其他相关法律服务,提供包括

但不限于医疗法规、合同法、劳动法等方面的法律咨询服务；审核并

起草各类合同如工程建设施工合同、物业服务合同、餐饮劳务服务合

同、患者服务协议等，确保符合法律法规要求。

1.2.应甲方要求，就甲方和所属单位在日常工作、管理、对外活

动等方面提出法律建议，从法律上进行论证，提供相应的法律依据；

定期检查甲方运营是否符合国家、军队及地方的法律法规，提出整改



意见。

1.3.应甲方要求，审查或准备项目谈判所需的各类法律文件，代

表医院参与涉及重大利益的商业谈判等，提供专业的法律支持和策略

建议。

1.4.在法律纠纷中以法律顾问的身份和对方谈判，分析法律上的

利弊关系，回应对方请求，主张我方权利，促进解决纠纷；提供包括

但不限于代理医院处理医疗事故、医患纠纷及其他相关诉讼或仲裁案

件。

1.5.为甲方所属人员提供日常法律咨询，包括每月不定时到医院

进行法律咨询服务活动,对于非紧急的日常咨询，在不超过 3 个工作

日内给予详细答复；在接到紧急请求的 3小时内做出初步回应，并根

据需要提供即时解决方案。为甲方管理层和员工提供必要的法律知识

培训，原则上一个服务年度内至少举办 2 场法律专题讲座等。

1.6.双方根据委托事项的具体情况商定修改、增加的服务内容。

2.考核机制

每年度对法律顾问律所的满意度进行综合评价，评分低于 80分

（百分评价制，标准后附《考核细则》）不再续签合同。

3.法律顾问费

法律顾问费不高于 90000 元/年。

3.1.考核得分 80 分以下为不称职,只支付法律顾问费中标金额

的 60%。

3.2.考核得分 80-90 分为基本称职，只支付法律顾问费中标金额

的 70%。



3.3.考核得分 91-95 分为称职，只支付法律顾问费中标金额的

80%。

3.4.考核分数 96 分及以上为优秀，支付法律顾问费中标金额的

100%。

法律顾问费用在每年考核完成后，依据法律顾问考核细则，根据

相应考核结果按照比例支付。对于本合同法律顾问职责所列全部工作

内容不再收取律师费用。

（三）诉讼代理律所的选取及费用计算

乙方承办的甲方各类诉讼、仲裁案件，比照《甘肃省律师服务收

费指导意见》收费标准的平均值，即（最低值+最高值）/2为基准，

优惠率不低于 35%计算诉讼代理费（在优惠率 35%的基础上，根据报

价优惠率计算出最终优惠率，即最终优惠率=1-65%*（1-报价优惠率）；

在涉及顾问单位刑事民事诉讼等案件代理时，由甲方所属诉讼主

体单位与法律顾问所在律所进行谈判，在最终优惠率基础上，采用一

案一签的方式，另行签订委托合同。诉讼费用根据案件类型谈判确定，

可低于最终优惠率。如甲方与法律顾问所在律所未能就该案代理达成

一致，则该案代理不再委托法律顾问所在律所。法律顾问在履行合同

中应向相关单位缴纳的诉讼费、仲裁费等费用由甲方承担。

二、商务要求

★（一）服务时间地点与方式

1. 服务期限：合同总期限为三年，根据服务供应商履约情况，一

年一考核逐年续签。如甲方上级已另行明确法律服务机构，甲方可自

动终止当年度服务协议，提前 3 日告知乙方，经甲方考核评估后，按



实际服务月份支付乙方服务费，不足一个月时甲方支付乙方一个月服

务费

2.服务时间：合同签订时，乙方即开始履行服务

3.服务地点：甘肃酒泉

4.服务方式：乙方在收到甲方顾问和诉讼代理需求后，根据甲方

具体需求及时提供服务

★（二）保密要求

投标人不得向第三方泄露招标人提供的技术文件等资料。甲、

乙双方在采购和履行合同过程中所获悉的对方属于保密的内容，甲乙

双方均有保密义务。

经费结算：

法律顾问费用在每年考核完成后，根据相应考核结果按照比例支

付，详见本技术标准和服务要求中第二条法律顾问职责及服务费用第

3点法律顾问费相关要求。诉讼代理费用采用一案一签的方式，根据

诉讼不同的类型予以支付。

法律顾问考核细则
被考核人： 填表日期
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值 值

尽职履

职方面

（50分）

日常现场

服务

（20分）

顾问律

所指派本所

1名执业年

限不低于 5

年的律师，

及时响应医

院现场服务

需求。

1.无正当事由，未按法律顾问服

务合同约定提供现场服务的，一次扣

1分，累计扣分不超过 10分；

2.未建立法律顾问工作档案、保

存完整工作记录的，一次扣 1分，累

计扣分不超过 10 分；

3.未及时响应甲方所属人员法律

服务需求，被投诉服务质量不好的，

一次扣 1分。

重大事项

处理

（20分）

为医院

重大决策提

供法律意

见，为医院

依法处理疑

难信访案件

提供法律意

见，参与医

院重要项目

谈判、签约，

为医院审查

重大经济合

同以及重要

法律文书提

供法律意见

等。

1.未按要求对医院依法处理相关

涉法事务提供法律意见、法律咨询服

务的，一次扣 2分，累计扣分不超过

10 分；

2.未按要求参与重大决策事项、

重点建设项目、重点涉法问题的论证

并提供建议的，一次扣 2分，累计扣

分不超过 10分；

3.未按要求参与重大疑难涉诉案

件、信访案件、仲裁案件、社会公共

事件、突发事件及遗留问题处置等的

应对研究和处理的，一次扣 2分，累

计扣分不超过 10 分。

其他

（10分）

协助医

院进行法治

宣传教育、

法律知识培

训每年不少

于 2次，并

有效办理委

托的其他法

律事务。

1.未按要求参与法治宣传教育工

作的，一次扣 1分，累计扣分不超过

10 分；

2.未按要求办理法律顾问服务范

围内的其他法律事务的，一件扣 1分，

累计扣分不超过 10分。



服务质

量方面

（30分）

涉法事项

审查

（30分）

负责办

理接收的法

律事务，提

供高效、优

质的法律服

务，并出具

相关合法性

审查意见及

信访答复书

等。

1.未按要求参与重大项目的研

究、论证、谈判和合同、协议的起草、

签订等工作并提出书面法律意见或者

法律意见不明确的，一次扣 2分，累

计扣分不超过 10 分；

2.未按要求参与重要规范性文件

的研究、论证并提出书面法律意见的

或者法律意见不明确的，一次扣 2分，

累计扣分不超过 10分；

3.对医院交办审查的文本有明显

的错、漏问题而未予以提示的，一件

扣 2分，累计扣分不超过 10 分；

4.提供的法律意见、建议适用法

律错误，或表述不清、逻辑混乱，或

脱离实际、缺乏可行性的，每次扣 1

分，累计扣分不超过 10 分。

规范执

业方面

（20分）

依法谨慎

执业

（20分）

法律顾

问应当严格

遵守职业道

德和执业纪

律，提供规

范化法律服

务。

1.顾问律师或所在律师事务所被

投诉查实，受到行业处分或行政处罚

的，每次扣 2分，累计扣分不超过 10

分；

2.未经同意，以医院法律顾问名

义接受媒体采访的，每次扣 1分，累

计扣分不超过 10 分；

3.未经同意，泄露涉及医院未公

开的法律服务内容的，每次扣 1分，

累计扣分不超过 10分；

4.同时接受与医院法律顾问服务

内容相关的相对人的委托，为其提供

法律服务的，一经核实，年度考核为

不称职。
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