[bookmark: _Toc18506]采购内容及要求
一、项目名称：酒泉职业技术大学飞天服务中心、祁连服务中心、玉兰生活服务区服务性商户入驻项目（一包、二包、三包......十包、十一包、十二包）
[bookmark: _GoBack]二、磋商范围：对酒泉职业技术大学飞天服务中心、祁连服务中心、玉兰生活服务区服务性商户入驻项目一至十二包进行招标，具体分包内容详见《竞争性磋商文件》。
三、磋商内容
（一）目的和意义
1.围绕飞天服务中心、祁连服务中心、玉兰生活服务区师生的实际需求，合理规划商户业态与数量，确保商户提供的商品和服务能够切实满足师生日常生活、学习和休闲娱乐等多方面的需求。
2.根据飞天服务中心、祁连服务中心、玉兰生活服务区功能定位和人流特点，对商户进行科学分区，使各区域商户功能明确、相互补充，避免业态重叠和恶性竞争。
3.商户的装修设计、环境建设等要与校园整体环境相协调，融入校园文化元素，维护校园的美观和文化氛围。
（二）区域状况及规划
酒泉职业技术学院飞天服务中心一楼有业务用房2间，主要用途规划为特色餐饮、营养早餐,三楼有业务用房1间，主要用途规划为理发、烫染等。
酒泉职业技术学院祁连服务中心一楼有业务用房1间业务用房，主要用途规划为特色小吃，二楼有业务用房3间主要用途规划为体育用品店及补充满足学生生活服务性项目。
酒泉职业技术学院玉兰生活服务区现有业务用房5间，主要用途规划为饮品店、理发店、通信营业厅、打字复印店、水果店。
	序号
	标包
	门店号
	面积（㎡）
	最低限价（㎡/元）
	最高控制价（㎡/元）
	经营范围

	1
	一包
	F106
	31.10
	65
	90
	特色餐饮

	2
	二包
	F109
	17.10
	65
	90
	营养早餐

	3
	三包
	F305
	61.02
	35
	45
	理发、烫染

	4
	四包
	Q109
	21.20
	65
	90
	特色小吃

	5
	五包
	Q202
	37.96
	40
	50
	生活服务

	6
	六包
	Q208
	18.12
	40
	50
	绿植装饰

	7
	七包
	Q217
	35.90
	40
	50
	体育用品

	8
	八包
	Y101
	77.76
	35
	45
	饮品店

	9
	九包
	Y102
	38.80
	35
	45
	理发店

	10
	十包
	Y103
	38.80
	35
	60
	通信营业厅

	11
	十一包
	Y104
	38.80
	35
	60
	打字复印店

	12
	十二包
	Y105
	40.10
	35
	45
	水果店


1.飞天服务中心一楼6号（F106）门店：面积31.1㎡，现规划为特色餐饮，具有地域特色的美食，满足本地师生的家乡口味需求，同时也能让外地师生感受西北饮食文化。
2.飞天服务中心一楼9号（F109）门店：面积17.1㎡，现规划为中式营养早餐，要经营各类传统中式早餐，如包子、粥品、煎饼等，要求注重食材的新鲜度和营养搭配，为师生提供健康美味的早餐选择。
3.飞天服务中心3楼5号（F305）门店：面积61.02㎡，现规划为理发店，实现 “服务高效、体验舒适、布局合理” 的目标，既能满足日常客流需求，又能凸显理发店的专业与贴心，兼顾舒适与实用。
4.祁连服务中心一楼9号（Q109）门店：面积21㎡，现规划为特色小吃，将川渝地区火爆菜品和云南过桥米线进行快餐化改良，以浓郁的川渝风味为卖点，如冒菜、米线等。
5.祁连服务中心二楼2号（Q202）门店：面积18.12㎡，现规划为生活服务类项目，引进满足师生即时性、高频化需求的服务性商户。
6.祁连服务中心二楼2号（Q217）门店：面积35.60㎡，现规划为绿植装饰等生活服务类项目或结合生活服务类业务（如体育用品维修、简易运动咨询等）。
7.祁连服务中心二楼8号（Q208）门店：面积18.12㎡，现规划为体育用品店类项目，引进满足师生即时性、高频化需求的服务性商户，店内布局紧凑高效，贴合校园场景。
8.玉兰生活服务区1号门店规划建设饮品店：移交使用面积在77.76㎡。店内可分为操作制作区，用于放置饮品制作设备、原料储存；展示售卖区，陈列成品饮品与促销活动信息；堂食休闲区，设置适量桌椅供师生小憩、社交，合理的空间规划既能满足高效制作饮品需求，又能提供舒适的消费环境。
9.玉兰生活服务区2号门店规划建设理发店：移交使用面积38.8㎡，需规划理发操作区、洗头区、等候区，保证每位顾客有舒适的服务体验，同时容纳适量顾客流动。
10.玉兰生活服务区3号门店规划建设通信营业厅：移交使用面积 38.8㎡，满足业务办理柜台、设备展示区及客户等候区需求。
11.玉兰生活服务区4号门店规划建设打字复印店：移交使用面积 38.8㎡，需规划打印设备区、资料整理区和客户沟通区，便于高效处理业务。将通讯营业厅和打字复印店毗邻布局，便于师生一站式办理业务、处理学习资料，提升办事效率。
12.玉兰生活服务区5号门店规划建设水果店：移交使用面积为40.1㎡，店内重点规划水果陈列区，采用多层货架、冷柜等设备，实现鲜果分区展示；配备小型仓储区，用于存放待上架水果及包装材料；设置收银称重一体化区域，方便顾客快速完成交易。
（三）服务性商户引入资格及要求​
1.资质要求：详见公告。​
2.经营能力要求​
具有稳定的商品货源或服务供应渠道，能够保证商品供应的连续性；有完整的内控管理制度和完善的服务体系；餐饮类商户食材采购应严格遵守食品安全相关规定和校园食品安全管理制度，确保食材新鲜、安全。中标商户须具备专业的管理经验和经营团队；所有商户员工应经过专业培训后上岗，须具备良好的职业素养和服务意识。
3.品牌与口碑要求​
优先选择知名度高、信誉良好、具有一定品牌影响力的商户入驻。对于新品牌或本地特色商户，应重点考察其经营理念、产品特色和市场前景，确保其能够满足师生的消费需求并获得认可。可通过市场调研、客户评价、行业口碑等方式对商户的品牌和口碑进行评估。​
4.价格与性价比要求​
商户提供的商品和服务价格应合理，符合市场行情和学校广大师生的消费承受能力。商户应定期推出优惠活动和套餐，为师生提供实惠。同时，建立价格监督机制，防止商户哄抬物价或进行不正当竞争。​
5.环保与安全要求​
商户的经营活动应符合环保要求，采取有效的措施减少噪音、废水、废气、垃圾等对校园环境的污染。商户应妥善处理废水和垃圾，保持周边环境整洁。​
严格遵守消防安全规定，配备必要的消防设施和器材，制定消防安全应急预案，并定期进行消防演练。同时，加强食品安全管理，建立健全食品安全管理制度，确保师生食品安全。
（四）、运营管理费、履约保证金、水电费和其他费用支付
1.运营管理费和保证金支付。本次公开招标的服务项目运营管理费采用年付的方式，即中标方在签订运营管理协议时一次性付清第一年运营管理费，并按照约定缴纳足额的履约保证金，之后每年须严格按照约定日期缴纳运营管理费。如不按约定缴纳运营管理费，合同自动终止，视为违约并纳入学校黑名单，不再享有酒泉职业技术大学服务项目公开招标的报名权。
2.合同签订后，中标方需一次性缴纳履约保证金（餐饮中标商户50000元，其他中标商户30000元）中标方在日常运营中不积极配合学校（科技园公司）各项检查或服务质量效果未达到合同要求的，将按照商户信用积分管理制度标准扣除信用积分，扣分达到清退标准者，科技园公司有权按照制度流程予以清退。合同期满，中标方不再续签者，按照相关流程办理退场手续后方可申请退还履约保证金。
3.电费和其他费用。运营服务期间，中标方需承担运营期间发生的一切费用，包括水、电、汽等费用，不得拖延或拒绝。
（五）商户入驻与退出机制​
1.入驻流程​
（1）上述入驻项目招标公告，均通过甘肃省经济信息网发布采购信息，欢迎社会符合引入资格及要求的企业和商户参与竞标，本项目招标服务期为三年，合同一年一签，首年合同服务期限自合同签订生效之日起。每年合同服务到期后，采购人根据年度考核结果决定是否续签，服务满意度良好以上的，科技园公司与运营单位续签次年合同。合同服务三年到期后，科技园公司将重新发起招标采购，在同等条件下优先考虑原运营单位。
（2）有意向入驻的商户按照招标公告要求，提交报名材料相关资料。​
（3）公示无异议后，科技园公司与拟入驻商户签订服务协议，明确双方的权利和义务，包括租赁面积、租金标准、租赁期限、经营范围、服务质量标准、安全责任等内容。​
（4）商户按照学校管理规定上报审核要求的装修的要求，进行店铺装修设计和施工。装修完成后，经科技园公司验收合格，方可办理开业手续，正式营业。​2.退出机制​
（1）商户租赁合同期满后，如双方不再续签合同，商户应在合同期满之日起规定时间内（一般为7-15个工作日）完成店铺清理和交接工作，将店铺恢复原状并返还给学校。学校对店铺进行验收，验收合格后，双方办理相关结算手续。
（2）若商户因自身原因需要提前终止合同，应提前一定期限（一般为30-60个工作日）向学校提出书面申请，经学校同意后，按照合同约定承担相应的违约责任，并在规定时间内完成店铺清理和交接工作。学校有权没收商户的履约保证金，用于弥补因商户提前退出给学校造成的损失。​
（3）若商户在经营过程中出现以下情形之一，学校有权单方面解除合同，强制商户退出：​
①严重违反国家法律法规和学校管理制度，存在违法违规经营行为；​
②多次违反合同约定，经学校书面警告后仍未整改；
③经营不善，拖欠租金、水电费等费用超过规定期限；​
④发生重大食品安全、消防安全等事故，造成严重后果​
⑤严重损害师生合法权益，引发大量投诉且拒不整改。​
⑥强制退出的商户，科技园公司有权没收其履约保证金，并要求商户承担因违约给学校造成的全部损失。同时，科技园公司将该商户列入不良商户名单，禁止其再次入驻校园。
六、其他事项
1.运营商户必须自营，不得转给他人经营。一经发现将视为中标方违约，合同自动终止并没收履约保证金。
2.运营管理期间，中标商户应最大限度保证各项的安全，发生一切事故、工伤等事件，均由中标方自行解决。
3.本项目由酒泉职业技术学院科技园有限公司委托酒泉职业技术大学负责办理招标采购手续,公示完毕后中标供应商持成交通知书与酒泉职业技术学院科技园有限公司签署该项目的协议(合同)，该项目具体实施及管理由酒泉职业技术学院科技园有限公司履行主体责任。
4.酒泉职业技术学院科技园有限公司服务中心对餐饮商户和其他服务类商户分别依据《酒泉职业技术学院科技园有限公司服务中心餐饮管理办法(试行)》、《酒泉职业技术学院科技园有限公司服务中心商户管理办法(试行)》执行信誉积分管理标准，具体管理及考核办法见文后附件。
